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Spett.le 

Direzione ICT, Agenda Digitale e 

SOS affidamento servizi e forniture ICT 

U.O. Strategia ICT e Agenda Digitale 

Via Pacinotti, 4 – Centro Vega - Palazzo Lybra 

30175 – Marghera (VE) 

ictagendadigitale@pec.regione.veneto.it 

 

OGGETTO: Richiesta accesso alle banche dati Telemaco-Parix. -Prodotti e servizi per gli Enti 

Locali ai sensi della LR 54/88 

 

Spett. le Regione del Veneto, 

con riferimento all’oggetto, la presente Amministrazione così come qui di seguito individuata: 

Denominazione:           

Con sede in:       CAP:   Provincia:   

C.F.:     Indirizzo PEC:        

Referente Ente/Struttura:     Funzione:      

Tel.:     Indirizzo e-mail:        

chiede l’accesso alle banche dati: 

□ Telemaco 

□ Parix 

e la consegna delle relative credenziali al Referente Ente indicato. 

 

 Cognome e Nome Codice Fiscale Indirizzo E-Mail 

1    

2    

3    

4    

5    

6    

7    

8    

 

Inoltre dichiara di aver preso visione ed accettare le condizioni contrattuali qui di seguito 

allegate. Il Funzionario responsabile (nome e cognome):   

 , lì   

FIRMA DIGITALE 
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Informativa ex art. 13 del Regolamento 2016/679/UE (GDPR) 

Il Titolare del trattamento, Regione del Veneto - Giunta Regionale, con sede in Venezia, Palazzo Balbi, 

Dorsoduro cap. 3901 - CF e P.IVA 02392630279, tratterà i dati personali forniti, con modalità cartacea e 
informatizzata, per finalità di gestione delle richieste di software applicativi nell’ambito delle azioni a 
sostegno dell’informatizzazione degli Enti Locali ai sensi della Legge Regionale 8 novembre 1988 n. 54, 
nonché per fornire informazioni e aggiornamenti sui prodotti messi a disposizione e per informare circa 
eventi o altre iniziative di informazione. Tali dati saranno conservati in conformità alle norme sulla 
conservazione della documentazione amministrativa e comunque per il tempo necessario a raggiungere le 
finalità istituzionali e di assistenza applicativa, ivi comprese quelle di archiviazione nel pubblico interesse, 

ricerca scientifica o storica o a fini statistici 
La fornitura di dati personali ha natura obbligatoria e, conseguentemente, il loro mancato conferimento 
determina l’impossibilità di erogare uno o più servizi. 
La base giuridica di tale trattamento è da rinvenirsi nei compiti istituzionali affidati a Regione del Veneto, 
volti a favorire la conoscenza, lo sviluppo, la diffusione e utilizzo di sistemi informativi omogenei nelle 
materie di competenza degli enti locali, nell’ambito delle azioni a sostegno dell’informatizzazione degli 

Enti Locali ai sensi della Legge Regionale 8 novembre 1988 n. 54. 

 
Il Delegato al trattamento dei dati, ai sensi della DGR n. 596 del 08/05/2018 (pubblicata sul BUR n. 44 
del 11/05/2018) è il Direttore della U.O. Strategia ICT ed Agenda Digitale della Direzione ICT, Agenda 
Digitale e SOS affidamento servizi e forniture ICT: 
- e-mail: ictagendadigitale@regione.veneto.it; 
- PEC: ictagendadigitale@pec.regione.veneto.it. 

Il Data Protection Officer di Regione del Veneto può essere contattato ai seguenti recapiti: 
- e-mail: dpo@regione.veneto.it; 
- PEC: dpo@pec.regione.veneto.it; 
- indirizzo: P.zzo Sceriman, Cannaregio n. 168 - Cap. 30121 Venezia. 
 
Il Titolare potrà comunicare, per il perseguimento delle finalità espresse, alcuni dati personali anche a 
soggetti terzi che forniscono un servizio al titolare stesso e che tratteranno detti dati personali in qualità 

di Responsabili “esterni” del Trattamento (soggetti delegati e/o incaricati dalla Regione del Veneto). 
Possono inoltre essere comunicati a soggetti terzi per imposizione ad obblighi di legge o regolamento e/o 

richiesta dell’autorità giudiziaria. In nessun caso Regione del Veneto diffonde i dati personali degli Utenti. 
 
L’Utente può richiedere la cancellazione di tali dati - senza che ciò pregiudichi la liceità del trattamento 
precedentemente effettuato - contattando il Call Center di Regione del Veneto in uno dei seguenti modi: 
- telefonando al numero verde 800.914.708 (esterni) oppure al numero 919.000 (interni); 

- inviando un'e-mail all'indirizzo: call.center@regione.veneto.it. 
Agli interessati competono i diritti previsti dal Regolamento 2016/679/UE e, in particolare, l’accesso ai 
dati personali che li riguardano, la rettifica, l’integrazione o, ricorrendone gli estremi, la cancellazione o la 
limitazione del trattamento, ovvero l’opposizione al loro trattamento. Gli interessati che ritengono che il 
trattamento dei dati personali a loro riferiti effettuato attraverso questo sito avvenga in violazione di 
quanto previsto dal Regolamento hanno il diritto di proporre reclamo al Garante, come previsto dall’art. 

77 del Regolamento stesso, o di adire le opportune sedi giudiziarie (art. 79 del Regolamento), con sede in 
Piazza Venezia n. 11 - Cap. 00187 Roma. 
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ALLEGATO: 
Condizioni contrattuali 
 

Obblighi delle parti: 
L’Amministrazione richiedente e utilizzatrice (nel seguito denominata Amministrazione) potrà accedere ai 
sistemi informatici ed usufruire dei servizi messi a disposizione da Regione del Veneto (banca dati Parix e 
banca dati Telemaco) unicamente per lo svolgimento delle normali attività relative ai procedimenti 
amministrativi di propria competenza. 
Regione del Veneto e l'Amministrazione stabiliscono che la prima assume nei confronti della seconda 

unicamente la responsabilità della consegna e della correttezza dei codici per accedere ai servizi. 
L’Amministrazione prende atto e accetta che le informazioni acquisite tramite l’accesso alle banche dati 
gestite da Regione Veneto non possono essere comunicate a terzi a nessun titolo, gratuito ovvero 
oneroso. 
È vietato riprodurre le informazioni su supporti idonei alla loro elaborazione elettronica. In caso di uso 

delle informazioni diverso da quanto previsto dal presente atto, l’Amministrazione sarà ritenuta 
direttamente responsabile, sollevando fin da ora Regione del Veneto da qualunque onere e responsabilità 

per danni diretti o indiretti che possano derivare all’Amministrazione stessa, a Regione e/o a terzi. 
È in ogni caso in potere a Regione del Veneto agire in rivalsa nei confronti dell'Amministrazione per ogni 
pretesa fatta valere da terzi in relazione a danni e/o perdite cagionati dall'utilizzatore. 
 
Riservatezza: 
L’accesso ai servizi è consentito mediante un codice di identificazione (Nome Utente User-id) e una parola 
chiave (Password), forniti da Regione del Veneto. 

È buona norma che il responsabile del servizio provveda sin dal primo collegamento al cambio della 
password iniziale utilizzando l’apposita funzionalità prevista dalla Banca Dati Parix e dalla banca dati 
Telemaco. 
L’Amministrazione è tenuta, in proprio e per il proprio personale, ad adottare le misure necessarie a 
garantire un utilizzo corretto del servizio e ad evitare ogni possibile forma di abuso. L’Amministrazione si 
impegna, pertanto, a conservare le credenziali assegnate con la massima riservatezza e con la massima 
diligenza, secondo le previsioni normative in materia di sicurezza e tutela dei dati personali. 

È fatto divieto di comunicare le credenziali di autenticazione a terzi, interni o esterni all’Amministrazione. 
Nell’ipotesi di mancato rispetto delle regole di cui sopra, l’utilizzo illecito delle credenziali da parte di terzi, 
resta a totale carico, con relativi rischi e responsabilità, dell’Amministrazione. 
L’Amministrazione sarà altresì ritenuta responsabile nei confronti di Regione del Veneto di qualsiasi danno 
e conseguenza pregiudizievole arrecati per comportamenti negligenti o per la mancata osservanza di 
quanto sopra. 
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